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Az 6RA ciME: A TARSADALMI CELU REKLAM ESZKOZTARA

Az 6RA cELJA: A reklam sajatos kozlésmddjanak megismerése tarsadalmi céld reklamok elemzése révén

A rekldm mikodésmadjanak (kifejez8eszkozok, sztereotipiak) megfigyelése és tudatositasa

A reklamhoz kapcsolddg, az egyén szintjén megjelend és §ssztérsadalmi jelenségek (mintakidvetés, marka és identitas; rekldmterhelés) megértése

REKLAMTERHELESBEN ELUNK
Hallgassatok meg a kdvetkez6
rovid tandri eléadast, majd
emeljétek ki és rogzitsétek
irdsban a legfontosabbnak
tartott gondolatokat!

FELVEZETG TANARI ELOADAS (10 PERC)
Ha 45 perc all 6sszesen rendelkezésre, akkor a 9-10. osztalyosok esetében a legfontosabb hattérismereteket egyszertien el6adas formdjaban érdemes
kozolni, hogy azutén biztos elméleti alapokon éllhassanak a kovetkezd feladatok sajat megfigyelései.

1. A REKLAMTERHELES JELENSEGENEK ROVID LEIRASA:

Erzékszerveink a kiilvilagbdl érkezé ingerek sziintelen bombézésénak vannak kitéve. Szamos kutatds foglalkozott a rekldmterhelés mérésével kiilsnbo-

26 orszégokban. Az Egyesiilt Allamokban mér 2000 elétt arrél szémoltak be, hogy egy étlagos amerikait naponta 3000 kiilénféle reklémpulzus ér. Ennek

- akarmilyen hihetetlen - 90%-a az észlelési klisz6b alatt marad, tehat elvész! A reklamterhelés azonban folyamatosan né. Az emberek védekeznek az
informdcids tulterheléssel szemben: az utcan a plakétok helyett a tdjat nézik, az djsdgok rekléamoldalait dtlapozzak, stb. Mindez a tudatos reklamkeriilés
néhany jele. Létezik azonban egyfajta, az emberi szervezetbe beépitett biztositék, amely automatikusan bekapcsolddik, ha valaki tulzottan intenziv rek-
ldmkézegbe keriil. Az emberi agy megsz(iri a beérkezd informécidkat és nagy résziiket visszautasitja. A vidra-effektus tehat a nem tudatos védekezés
egy olyan mechanizmusa, amikor érzékszerveink automatikusan bezérulnak a zavaré mennyiségd ingerek elétt. (A vidra csavaros fiilei, amikor az éllat vizbe
megy, automatikusan bezédrulnak.) A befogadéssal kapcsolatos masik tipikus védekezési reakcié a szelektiv észlelés.

(A roviditett részlet forrdsa - Sas Istvén: Reklam és pszicholdgia, 107-108.)

2. Ma nehezebb eljutni a fogyasztékhoz, felkelteni érdeklédésiiket, mint régebben, ezért egyre erésebben érzékelhets a megkiilonbéztetés, a dicsek-
vés és az igéret orok reklamkényszere:

[a] [GERETEK A REKLAMBAN:

« az aru révén elért jutalom

« az aru hidnyaban fellépd fenyegetés

« az aru jelképes jelentése, hozzarendelt tulajdonsaga

[b] A REKLAMBAN MEGJELENG DICSERET IS IRANYULHAT

- a termékre magdra

« a megszolaléra

- a fogyasztora.

MEDIAERTES-
OKTATO KOZPONT

REKLAM
g-10. EVF.
+A" ORATERV

JAV. IDOTARTAM:
45 PERC
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3. A REKLAM FOGALMA (Sas Istvan: Reklam és pszicholdgia, 39.)

A rekldm a tarsadalomban évszdzados megegyezés alapjan kialakult olyan kommunikacid, amely
« minden fél ltal j6l ismert céllal (eladds-névelés)

« nyilt jatékszabalyokkal (igéret, dicséret, megkiilonbéztetés)

« elfogadott kommunikdcids stilusban (harsénysag)

« korlatozott csatorndkon keresztiil (médiumok, rekldmeszkozok) zajlik.

4. A TARSADALMI CELU REKLAMOK els@sorban motivacidés eszkoztarukban kiilonboznek a kereskedelmiektél. Az el6z6 blokkban targyalt harom igé-
rettipus (Mit nyer vele? / Mit veszit nélkiile? / Milyen jarulékos értékkel, jelképes tulajdonséggal gazdagodhat a termék révén?) itt is megjelenik. Mivel
azonban itt a cél annak érzelmileg meggy6z6 bizonyitésa, hogy egy adott tarsadalmi jelenség ,rdm tartozik”, ,érint engem”, a motivacié eszkozei is
moédosulnak kissé.

Hérom lélektani alaphelyzetrdl beszélhettink:

[a] Kézvetleniil a befogadd érdekében szélal meg a reklam (ilyen a mi esetiinkben a biztonsagi év hasznalatara buzdité film)

— ekkor a f6 cél a fenyegetettség bizonyitdsa, s a cimzett tulajdonképpen az 6 §szton-énje.

[b] Kbzvetve a befogadd érdekében emel szét a szoveg (ilyen ératerviink kévetkezd blokkjanak két példaja, amelyek kérnyezeti drtalmakra hivjék fel a
figyelmet) — ebben az esetben a f6 cél az érintettség bizonyitdsa, s a szoveg az 6 praktikus, valdsagelv alapjan m(ikod6 énjét szdlitja meg.

[c] Bnzetlen segitségre, adakozasra szolit fel a reklam (ilyen a Hello Kifli cim(i plakét, vagy a mintakovetés és identitds cim( egység véradasra felhivo
reklamfilmjei)

— ekkor az empatia megteremtése a cél, s a cimzett normakavet§ és felelds felettes éniink.
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OKTATO KOZPONT
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TANULOI TEVEKENYSEG

A REKLAM MINT ALKALMAZOTT MUVESZET
A REKLAM KIFEJEZOESZKOZEI
elsivatagosodas.jpg / biztonsagi 6v.flv

1. FELADAT

Figyeld meg a kdovetkezd plakétot!

Allapitsd meg, mit rekldmoz!

ird le, milyen eszkdzokkel ragadja meg a kép

a befogado figyelmét! Mutasd be, hogyan (mi-
lyen Gtvonalon, milyen eszkdzok segitségével)
vezeti tovabb a plakat a tekintetiinket!

2. FELADAT

Miutédn megnézted a mellékelt reklamfilmet,
foglald 6ssze, hogy az elébb emlitetteken
kivil milyen (ezuttal kifejezettten a mozgdképi
kozlésmaddra jellemzd) figyelemfelkelt esz-
kozoket vettél észre!

Otleteidet beszéld meg tarsaiddal, és kézésen
allitsatok dssze egy hatdsleirast, amit a csapat
egyik tagja megoszt a tobbiekkel.

TANARI TEVEKENYSEG — SZUKSEGES ID0
ROGZITESRE KERULO ISMERETEK

CSOPORTMUNKA, MAJD MEGOSZTAS (15 PERC)

A tarsadalmi céld rekldm formanyelve nem kiilénbozik a kereskedelmi
reklamokétdl, am témajabol adéddan bizonyos észlelést eldsegitd
elemek, példaul a szexudlis hivdjelek kimaradnak a repertoarjabdl.
Azonban a téma felhivd jellege itt is elésegitheti az észlelést, mint
példdul az érzelmek 4brazolasa vagy a veszélyhelyzet megjeleni-
tése.

Ezt példézza az elsivatagosodést megidézd plakdton a madar ,elfo-
gyasa”, ,kiszdraddsa", amely metaforikusan az élet veszélyeztetett-
ségére utal. A biztonsagi dv hasznélatat népszerisitd film teljes
egészében a veszélyhelyzet megidézésén alapul.

Az élénk, telitett szinek, a csillogés és a szinek kontraszthatésa
szintén segiti az észlelést. Erre is jo példa az elsivatagosoddsrél szdlé
plakat m(ivészi erejl szinkezelése, és az, ahogy a szines alak kivalik
a sotét hattérbdl.

A formai elemek kozil a nagyités, a kompozicid (itt: kézéppontban
a madar, a teste és szarnyai vonala vezeti a szemet) és az 4brézolt
feliletek plasztikussaga (itt: a lassan homokké porlédo alak) birnak
er6s hatassal.

A mozgékép esetében a fenti elemekhez tarsul még a képkivégasok, kii-
l6ndsen a kozelképek, a kameraéllasok és kameramozgésok véltakoza-
sa, a montazs, a tempo, a szerepldk arcjatéka és mozgdsa, a zene, sth.

MODSZERTANI MEGJEGYZESEK

A rekldm hatdsmechanizmuséanak megértését érdemes
az észlelést eldsegits elemekkel kezdeni, hiszen ezen
a szinten dél el, hogy a befogadd, miutdn érzékelte az
informacidt, foglalkozni is kezd az ingerrel.

Itt nem tesziink mast, mint a mozgdképes kozlésméd
kifejezdeszkdzeit ismételjiik 4t a rekldmfilmek anyagén.

A formanyelvi elemzést azért javasolt csoportmunkaban
végezni, mert a gyerekek egymast kiegészitd hattértuddsa
alighanem kulonosebb segitség nélkil is lehet6vé teszi

a sikeres értelmezést. A tandr feladata itt elsdsorban az,
hogy reflektaljon a kozds tudésra, s ahol kell, segitsen
rendszerezni azt.
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TANULOI TEVEKENYSEG

MINTAKOVETES, IDENTITAS ES MAGATARTASMODELL
Példak az identitdsképzés pozitiv és negativ
maodjéra:

+

hagyd otthon az autédat.mp4 véradas Novéak
Péter.mp4

hagyd mér abba.flv

hogyan mondjam el.mp4

Figyeld meg, milyen csoporthoz valé kapcsold-
dast kinalnak fel a kovetkezd reklamok!

TANARI TEVEKENYSEG — SZUKSEGES ID0
ROGZITESRE KERULO ISMERETEK

SZAKERTG!I CSOPORT, MAJD PAROS BESZAMOLG (10 PERC)

A feladat az el6z6 blokk szerves folytatasa. A tarsadalmi tevékeny-
séghez vagy felvdllalt viselkedésformdhoz kapcsolt értékek révén a
fogyasztd a végrehajtott tett vagy viselkedésvaltozas révén

« avagyott csoporthoz kapcsolddik

- mintdt kévet, a szamara vonzd szereplehetdségek (itt: ,vidam,
nyugodt, sikeres biciklistak", illetve ,kilonlegesek, nevezetes emberek,
egyéniségek") idedlis véltozatéval taldlkozik.

« ebben az értelemben a reklédmok identitasképzg iizenetek (,Ilyen
vagy / lehetsz, ha ezt megteszed vagy nem teszed.")

A reklam ezéltal
- egy idealiz4lt vildgot, vonzé életformat allit elénk,
- s egyGttal igényt és vagyat is ébreszt iranta.

Ebbe az idedlisként felmutatott vildgba a rekldmozott viselkedésfor-
ma ,varazsereje" révén nyerhetiink bebocsatast. Ha nem is valunk
olimpikonna, mint Kozmann Gydrgy, vagy kulturalis ikonnd, mint Novak
Péter, de legalabb egy tekintetben, a véraddsban (azaz a tarsadalmi
felel6sségvallalasban és az egészségért vald kiizdelemben) térsaikka
vélhatunk.

2. FELADAT
A tarsadalmi céld reklam gyakran él az identitas negativ megha-
tarozasanak eszkozével. Mintegy azt iizeni: ,Ha nem akarsz ilyenné
vélni, viselkedj mésképp!" Ennek oka abban keresendd, amit dra-
terveink masodik egységében elmondtunk: igy kénnyen tud elretten-
teni a veszélytél, vagy (amennyiben minket a jelenség kozvetleniil
nem sujt) érintettséget létrehozni a befogaddban.

MODSZERTANI MEGJEGYZESEK

A MUNKAFOLYAMAT LE{RASA:

A didkok megnézik a filmeket, majd egyenként végiggon-
doljék az adott kérdésre adhatd valaszokat. Az azonos pad-
ban ulék kiilonb6z4 reklamokon gondolkodjanak! Ezutén
hozzanak létre két szakértdi csoportot, és beszéljék meg

a megfigyeléseiket mindannyian, akik az adott rekldammal
foglalkoztak! Végtl visszatérve padtérsukhoz szamoljanak
be neki a szakértdi csoportban kialakitott kozos tudasrol!

A szakértGi csoportok a kozos otlettarat gazdagitjdk, mig
a parunknak megtartott egyéni beszdmolé a sajatta vald
tudas rogzitését segiti eld.

A feladat ismertetésekor érdemes kiemelni, hogy az el6z6
gyakorlat logikus folytatdsérol van szd. Most azt fogjuk
vizsgalni, milyen értékeket kapcsolhatunk egy-egy élet-
formahoz vagy viselkedéshez, valamint azt, hogy hogyan
allnak 6ssze ezek az értékek egységes magatartasmo-
dellé, szereppé vagy életminGséggé.

Mivel ez a téma igen fontos, ha id6nk engedi, akar egy tel-
jes o6rat is szentelhetiink neki. Ebben az esetben a kivetke-
z6kben leirt hazi feladatbdl indulunk ki, és a tanuldk &ltal
hozott rekldmfilmeket elemezziik.

MEDIAERTES-
OKTATO KOZPONT

REKLAM
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JAV. IDOTARTAM:
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TANULOI TEVEKENYSEG

SZTEREOTIPIAK
autizmus.flv
allasinterju.flv

Nézzétek meg az ,Egyiitt a fogyatékossaggal él6k
elfogadasédért" ciml kampany két rekldmfilmjét!

A két médiaszovegben tobbek kozott az a kozos,
hogy témajuk, ha nem is kifejezetten tarsadalmi
tabuk, de mindenesetre ritkdn képezik tarsalga-
sok targyat. Mintha kellemetlen lenne bizonyos
témakrol beszélni...

Hat éppen ez ellen a ,kellemetlen” csénd ellen,
a szolidaritds hidnya ellen emeli fel szavét ez

a két rekldm. Figyeld meg, hogyan!

» Mindkét reklam talélkozast ir le, melynek soran
a szerepldk két csoportra oszlanak: vagyunk
.mi" és van ,G", aki mas. Milyen tulajdonsagokat
kapcsolhatunk az egyik, milyeneket a masik
csoporthoz?

« Véltozik-e a filmek kozben a befogadd értéke-
lése? Valtozik-e az a tulajdonsagegyittes, amit a
magatol “kulénbozé” szerepld(k)héz rendel?

« Milyen érzésekkel nézheti a befogadd a filme-
ket? Mit gondolsz, valtozik-e kdzben viszonyuldsa
a fogyatékossdggal élékhoz?

TANARI TEVEKENYSEG — SZUKSEGES ID0
ROGZITESRE KERULO ISMERETEK

K6z0s MEGBESZELES (10 PERC)

Az emberi gondolkodés sajatossaga, hogy egyszer(sit, altaldnosit és
osztalyoz. Az tehat, hogy tipusokban fogjuk fel a vildgot, gondolkoda-
sunk adaptiv jellegzetessége.

A sztereotipia olyan mindsités, amely egyszerre tartalmazza a kate-
gorizalast és az értékelést is. Emellett az adott jellegzetességet egy
egész csoportra nézve tartja helytallonak. Sztereotipidink vonatkoz-
hatnak tarsadalmi, nemi, korosztdlyos vagy nemzetiségi csoportokra
egyarant.

Elgitéletrdl akkor beszéliink, amikor az adott csoport egy konkrét tag-
jara nézve felulvizsgélat nélkil igaznak fogadjuk el a csoportra vonatko-
26 sztereotip vélekedéseket, s ezek alapjdn értelmezzik viselkedését,
esetleg értékeljik 6t magat.

A megtekintett médiaszévegek, mint az a tarsadalmi rekldmok
esetében vérhato is, kihivasként szolgélnak sztereotipidink szamara,
megkérddjelezik azok helyességét.

Eszkoziik mindhdrom esetben ugyanaz: a varatlan szempontvaltas
arra készteti a befogadot, hogy sajat megszokott poziciéjabél kilép-
ve a fogyatékossdggal él6 emberek szemszogébdl érzékelje egy pilla-
natra az adott helyzetet. Ez juttatja el végul annak lehetségéhez, hogy
sajat (altaldban megszokott, ezért nehezen felmutathaté) sztereo-
tipidit, idegenkedését, a massédggal kapcsolatos félelmeit egydltalén
észrevegye, kivilrél ldssa. Az ezzel jaré meglepGdés, esetleg szégyen
(,hdt énis igy gondolom?!" / ,hat ilyen érzés lehet...") lehetdséget
adhat egy késdbbi viselkedés- vagy attitiidvaltozashoz.

MODSZERTANI MEGJEGYZESEK

A sztereotipidk hasznalata a média, s kulonosképpen a rek-
ldam miikodésének alapvetd torvényszerlségeihez tartozik.
Ennek révén kapcsolhatunk egy cimkét (attribdtumot)

egy markahoz, s tulajdonithatjuk az 4ltala megjelenitett
mindséget az adott terméknek.

Am ugyanez a mechanizmus végbemehet masok testfelépi-
tése, élethelyzete, szokasai kapcsan is.

Ha tudatdban vagyunk az emberi gondolkod4s sztereotipi-
kus voltanak, konnyebben elkerilhetjiik az elditéletességet
mindennapi élettinkben is. Ez az egyik olyan pont, ahol a mé-
diatanitas kozvetlen neveld hatassal bir: differencialtabban
gondolkodd, megfontoltabban itélg és tudatosabban donté
nemzedékek felnovekedéséhez jarulhat hozza.

Erdemes ezt a kérdést teljes osztalyban megbeszélni, mar
csak azért is, mert olyan neuralgikus térsadalmi kérdések
felvetéséhez vezethet, amelyeknek moderaldséban a tanar-
nak fontos szerep juthat. Bar a jelen draterv a nemzetiségi
sztereotipidknal taldn konnyebben targyalhato, de nem
kevésbé aktiv sztereotipidk koré épul fel. A fogyatékkal élék
megitélése, a helyzetiikh6z vald viszonyulds, a velik valé
érintkezés médja gyakran elGitéleteket tiikroz, s igy sok
fajdalmat okoz az érintetteknek.

A 3*45 perces dratervhez képest ebben a véltozatban eggyel
kevesebb rekladmfilm szerepel. Igy az idékeretet tisztelet-
ben tartva a tanuldk lényegi megfigyeléseket tehetnek

a sztereo-tipidk természetérél, bér az eredeti feladat
sokoldalisaga némiképp csokken.

=y \/
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FORRASOK

HAzI FELADATOK
1. Gy(jts te is példat az altalad ismert reklamok kozott az éran targyalt jelenségekre! Vélassz olyan példat, amelyben a termékkel egyiitt a fogyaszté egy bizonyos életformét, csoporthoz
valo tartozast vagy élményt is ,elérhet”! Mutasd be térsaidnak a hozott rekldmfilmet, majd kézdsen értelmezzétek azt!

2. Keress példat mivészi igény( térsadalmi reklamra! Valasztott példadat elemezd formanyelvi szempontbdl, s révid értelmezéseddel egyiitt mutasd is be térsaidnak! Ha az 6nallé keres-
gélés nem megoldhatd, vélasztésra felkindlhatjuk a médiatar két szévegét: fogd be a szelet.flv és eltlintek napja.flv.

3. Nézzétek meg a kidvetkezd két rekldmfilmet, és gondolkodjatok el azon a kommunikacids folyamaton, amelyben Gizenetként m(ikédhetnek, vélaszolva a kdvetkezd kérdésekre! Formal-
jatok véleményt arrdl, tdrsadalmi vagy kereskedelmi rekldmnak tekinthet6k-e ezek a filmek! Magyarorszég, én igy szeretlek!.mp4 és Légy bator.flv

« Ki Uzen &ltala? Mit? Milyen céllal?

« Ki alkotja a célkozonséget?

« Milyen formanyelvi sajatossagokkal rendelkezik a széveg?

« Milyen életstilus / értékrend all mogotte?

« Milyen érzelmi hatést érhet el?

« Milyen kilonféle befogadodi értelmezésekhez vezethet?

« Kinek a hasznét / hatalmat szolgalja?

FELHASZNALT SZAKIRODALOM:
Sas Istvan: Reklam és pszicholdgia (Kommunikéciés Akadémia, 2007)
Sas Istvan, Rekldm a jéért — Tarsadalmi céld reklam, Nonprofit rekldm, CSR kommunikécié (Kommunikéciés Akadémia, 2010.)

A KEPEK ES FILMEK FORRASAI:

biztonsagi 6v - http://www.youtube.com/watch?v=bjWufx3fenc&list=PL7A96428 CC668E0AC
elsivatagosodas - http://www.facebook.com/photo.php?fbid=251119864947094 &set=a.119053521487063.16669.117297081662707&type=1&theater
hagyd otthon az autédat - http:/www.youtube.com/watch?v=Y WYKyRBFn7c

véradas Novak Péter - http:/www.youtube.com/watch?v=jiece5KF1zY

hagyd mar abba - http:/www.youtube.com/watch?v=rlWwA-Bv{Cs

hogyan mondjam el - http://www.youtube.com/watch?v=NYBOASgwlKE

autizmus.flv - https://www.youtube.com/watch?v=D5EytgehpBE

allasinterji - https://www.youtube.com/watch?v=btncEhnMNOLO

fogd be a szelet - http://www.youtube.com/watch?v=k924plB_wms

eltiintek napja - http://www.youtube.com/watch?v=5wnOMkTmCnM

Magyarorszag, én igy szeretlek! - https://www.youtube.com/watch?v=SmGkwOqmU78

Légy bator - http:/www.youtube.com/watch?v=0AlyHUW]NjE

SOROZATSZERKESZTO: K0zAK ZSUZSANNA | OLVASOSZERKESZTS: SZEKERES NIKOLETTA | D1ZAJN: SKRAPITS BORBALA | PROJEKTGAZDA: ViZUALIS VILAG ALAPITVANY
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